Esenttia Masterbatch Ltda.
Esenttia MB

INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA COMPANIA

Estimados Socios:

En cumplimiento a lo ordenado por la Ley y los estatutos de la Compaiiia, me complace
presentar para su consideracién los Estados Financieros del ejercicio, los informes de
gestion y los anexos e informacion pertinente correspondiente al 2019, afo numero 27
de operaciones de la empresa. Esenttia Masterbatch Ltda., es parte del grupo
empresarial ECOPETROL S.A., con un 99.9% de sus cuotas de interés social en
cabeza de Esenttia S.A.

Esenttia S.A., y Esenttia Masterbatch Ltda., operan bajo la marca Esenttia, razén por !a
cual en el presente informe nos referiremos a la sociedad Esenttia S.A. como Esenttia
y a la sociedad Esenttia Masterbatch Ltda. como Esenttia MB considerando que
tenemos dos lineas de negocios: masterbatch y purificacion de propileno.

ENTORNO

El entorno del Splitter esta asociado a las variaciones de la industria del propileno, razdn
por la cual la dinamica de precios de este ultimo tiene impacto en las cifras del negocio.
Los precios del Propileno Grado Refineria (PGR), materia prima para la operacion del
Splitter, fueron volatiles estando entre 21 c/lb y 26.3 c/lb con un promedio de 23.8 c¢/lb
durante el afio. El margen unitario de operacién de Splitter es determinado en relacion
positiva por la diferencia de precio entre el PGR y el PGP. Esta diferencia oscild entre
un maximo de 17.5 c/lb en septiembre y un minimo de 13.1 ¢/lb en julio con un promedio
de 14.8 c/lb en todo el afio 2019.

Las dos principales fuentes de abastecimiento del Splitter son propileno de las
Refinerlas de Cartagena y de Barrancabermeja. La Refineria de Cartagena entregd
85,984 toneladas de propileno contenido, un 9% menos que la cantidad entregada en
el 2018, mientras que la Refineria de Barrancabermeja entregd 63,479 toneladas de
propileno contenido, un 8% mas que la cantidad entregada en el 2018. Como resultado
el Splitter recibié en promedio 149,463 toneladas de propileno contenido en el aflo.

En el mercado de compuestos y masterbatches contintian las restricciones sobre
aplicaciones de plastico de un solo uso, con impacto en los productos de menor valor.
Adicionaimente los competidores internacionales se han integrado logrando mayor
participacién en este tipo de aplicaciones, por lo que la estrategia ha sido enfocar los
esfuerzos hacia mercados y productos de mayor valor, logrando desarrollar e
incursionar en mercados de mayor valor agregado como es el caso de la plasticultura
que es el uso del plastico en el campo agricola. Bajo esta misma estrategia competitiva‘
en productos de mayor valor se ha logrado un mejor posicionamiento por productos:
mas competitivos en pigmentos blancos, logrando contribuir, compensar y superar el
aporte que haclan los productos de menor valor, dando como resultado una mejora en
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los mérgenes en la comparila después de 3 afios y un cumplimiento en la contribucion

trazada en el presupuesto 2019.

En el mercado internacional se mantiene la llegada de productos, principa!mente de
Vietnam y Espafia, con bajos precios ocasionando una fuerte competencia que ha

obligado a la baja de los margenes en la region en productos de menor valor. Sin
embargo, extendiendo la estrategia competitiva en productos de mayor valor también
se han tenido mejoras en volimenes y margenes en productos de mayor \{alor, lo que
ha contribuido a recuperar mercados como es el caso de Centro América. Sin embargo,
terminando el afio se han visto movimientos de multinacionales que han comprado
empresas locales peruanas que trazan retos de mayor competitividad, haciendo

necesario fortalecer la estrategia de volcarse a productos de mayor valor y fortalecer
los modelos de atencidén a nuestros clientes.

RESULTADOS FINANCIEROS

El total de los activos a 31 de diciembre de 2019 es de $347,308 millones y la utilidad
neta del periodo fue de $ 113,590 millones, lo cual representa una disminucioén del 7,3%
respecto al aflo anterior y una rentabilidad del activo del 32,7%. Los resultados
financieros del afio estuvieron por debajo de las metas establecidas dado el menor nivel
de entregas PGR por parte de Ecopetrol (-17,3 Kton).

GESTION COMERCIAL

En el afio 2019 vendimos 146,510 toneladas de PGP a ESENTTIA, lo cual representa
una disminucion del 4% respecto al afio anterior. Esta disminucion se debié a menores
entregas de Ecopetrol. En total el Splitter entrego a ESENTTIA el 32% de la materia
prima de origen nacional para su produccion. En el 2020 Reficar tendra un
mantenimiento programado en sus instalaciones y cuando esto suceda se presentara
una afectacion en el suministro de materia prima para la operacién del Splitter.

El volumen de ventas de masterbatches fue de 25.254 toneladas, lo que representa un
cumplimiento del 87% del presupuesto para el 2019. El resultado en la contribucion de
la empresa fue de $ 32.346 millones, lo que representa un incremento del 55 %
respecto al afio anterior y un cumplimiento del presupuesto del 107%.

En el negocio de masterbatches el 48,3 % de las ventas en toneladas se facturd a
clientes nacionales y el 51,7% a clientes del exterior. En el mercado nacional

continuamos siendo los lideres en masterbatches entre mas de 15 competidores locales
y del exterior.

La concentracion de las ventas se direcciona hacia las familias que generan mayor
contribucién y fortaleciendo las exportaciones hacia Peru y México.

OPERACION INDUSTRIAL

El Splitter alcanz6 una eficiencia en la separacion de 98.91%. Como result
proceso de separacion, la produccién de Propileno fue de 146,57 g

; 8 tonel
pureza de 99.33%. Se devolvié a Ecopetrol 64,345 Tm de Propa SRR Caplg

no.
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La evolucién de la operacion del Splitter se muestra en las graficas a continuacién:
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La produccién total en 2019 de compuestos y masterbatches fue de 25.874 toneladas,
presentandose una disminucion del 4,5% frente a la produccion del 2018 (27.058
toneladas), principalmente porque la estrategia competitiva se enfocé en la venta de
productos de mayor valor agregado. La eficiencia alcanzé un cumplimiento del 97,1%.
Se culminé al 100% la implementacion del proyecto de confiabilidad de mantenimiento,
con un impacto positivo en la planeacion de los diferentes mantenimientos que
requieren las 14 lineas de produccion.

Dentro de los objetivos planteados para el 2020 se encuentran los siguientes:

e Aumento de la capacidad instalada para la produccién de los masterbatches de
color con la nueva Linea C8.

« Continuar con la optimizacion del proceso productivo en planta de compuestos
y de colores.

e Ajuste del proceso de produccién en SAP para contar con informacién confiable
y en linea, lo cual impactara positivamente en la planeacion.

o Revaluacion del esquema del proceso productivo para maximizar la eficiencia y
control del proceso.

e Potenciar la productividad de las familias de mayor rentabilidad.

. Montaje y puestaen marcha del nuevo sistema de almacenamiento y transporte
de carbonato de cglcm. que tendra un gran impacto en la reduccién de las
emisiones de material particulado y ergonomia de los operarios.

i
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» Sinergias con casa matriz para la implementacion de las mejores practicas de
produccion, gestion de la orden y plan de ventas y operaciones.
* Implementacién de Lean Manufacturing.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

La contribucién de los nuevos desarrollos en el 2019 fue de U$ 900,000, a traves de
650 desarrollos que permitieron la entrada al mercado de 125 referencias. Con la
evaluacién y aprobacion de nuevas materias primas se obtuvo un ahorro de U$200,000,
permitiendo incrementar la competitividad en mercados de Centro y Suramerica.

De otra parte, se logré la aprobacion de dioxidos de titanio de China y se estéa trabajando

con un proveedor de carbonato de calcio local para aumentar la calidad de los
productos.

Con el foco en los mercados de Centroamérica y Pert, para desarrollar masterbatches
de aditivos, colores, blancos y negros, se logré incrementar la participacion de estos
productos en el portafolio para esos mercados. Se han desarrollado productos para
aplicaciones nuevas y de alto potencial en el sector agricola como son los

masterbatches UV, que incrementan la vida de las peliculas de rafia de polipropileno
usadas en la proteccién de cultivos.

Desde el area de [+D se brind6 un gran apoyo al proceso productivo, logrando reducir
los reclamos por calidad de los productos en un 10%. Adicionalmente, se desarrollé una
plataforma que permitio a Mercadeo calcular los precios mas rapidamente.

SALUD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Esenttia Masterbatch esta comprometida con garantizar la seguridad y salud de sus
trabajadores y el cuidado del medio ambiente. En 2019 se continu6 trabajando en la
continuidad de nuestro Sistema Integrado de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Medio Ambiente (“PPS — Pasion por la seguridad"). Durante el 2019
mantuvimos las certificaciones del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (ISO
45001:2018) y del Sistema de Gestion Ambiental (ISO 14001:2015). De igual forma
obtuvimos la certificacién por parte de Icontec en Sistema de Gestién en Basura Cero.

En el afio no se presentaron eventos registrables con impacto en el TRIF, finalizando
el periodo con cero eventos frente a un limite de un evento. Se fortalecié la herramienta
Ruta, la cual nos ha permitido lograr resultados de alto impacto en la cultura del cuidado.

Teniendo en cuenta las sinergias con casa matriz, los colaboradores continuaron con
el Programa de Prevencion de Fatiga, que nos permite un mayor control y mitigacién
del potencial efecto del suefio y fatiga en el desempeiio de sus funciones.

En el 2020 se continuara trabajando en alinear nuestra cultura HS
trabajando de la mano con la Gerencia de HSE de ESENTTIA, ado
practicas para asegurar las condiciones de salud y seguridad en e
personal. De igual forma se estaran desarrollando todas las accio

E con casa matriz,
ptando las mejores
I trabajo de todo el
Nes encaminadas a
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lograr el mantenimiento de los sistemas de gestién y fortalecer el liderazgo Y
compromiso con nuestra cultura en HSE.

ADMINISTRACION

Durante el afio 2019 obtuvimos un nivel de madurez de los procesos del 106% frente a
la meta propuesta, gracias al trabajo realizado por los lideres en cada uno de los
procesos que se llevan a cabo en Esenttia Masterbatch y la gestion del area de
Efectividad Organizacional de Esenttia. Se alcanzé un nivel de gestion de los procesos
en promedio del 97,3%, gracias al compromiso de los lideres y el seguimiento mensual
y monitoreo de los procesos realizados por el equipo de la Gerencia de Efectividad

Organizacional de Esenttia, adicional se mantuvo en promedio la medicién de los
indicadores de los procesos en 91%.

El indicador de ejecucion de los Comités enfocados al despliegue de la estrategia y a
la revisién de la gestién de los procesos, presenté un cumplimiento del 100%. Asi
mismo, la ejecucion de los comités de procesos (comités enfocados a la toma de
decisiones especificas de los procesos) durante el afio 2019 presentd un cumplimiento
del 97%, siendo superior al presentado el afio anterior.

De otra parte, con la implementacién del programa Oportunidades Incluyentes disefiado
por Esenttia, se logré gestionar la contratacion de 1 funcionario en condicion de
discapacidad y se brindé una sensibilizacion a los funcionarios de la compariia en temas
de Diversidad e Inclusion.

En el 2020 se seguira trabajando de la mano con la Vicepresidencia de Talento y
Asuntos Legales en el fortalecimiento de las competencias organizacionales y en los
proyectos e iniciativas que le apunten al logro del corazdn de la estrategia de Esenttia
relacionado con el capital humano, seguridad, procesos y ambiente ético.

ABASTECIMIENTO Y LOGISTICA

La basqueda de alternativas de materias primas es clave en el negocio para conseguir
mejores costos, desarrollar mejores productos y garantizar la disponibilidad de
materiales de forma oportuna. En esta linea durante el afio 2019 se logro la
homologacion de 2 grados de diéxido de titanio de la China para atender el 40% del
consumo de los clientes, los cuéles se pueden utilizar en las formulaciones de medio y
bajo desempefio, con un menor costo para ser mas competitivos en el mercado nacional
y de exportacion en la venta de los masterbatches blancos.

A nivel logistico seguimos en consolidacién del modelo de facturacion directa de todas
las referencias de masterbatches en el mercado nacional, permitiendo que un 73% del
volumen facturado se realizara de forma directa y generando un impacto econémico
favorable por concepto del pago del ICA, asi como en las ventas de exportacion
especialmente por las ventas a Argentina. El cambio de razén social fue implementado
de forma satisfactoria sin impactos en cuanto a tiempos de entrega y facturacion a
clientes.
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EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

No hay acontecimientos conocidos por nosotros acaecidos después del ejercicio que
puedan impactar los resultados.

Para el 2020 los principales objetivos generales que se esperan alcanzar son los
siguientes:

Continuar el crecimiento en el Splitter gracias a mayores entregas de P_GR.
Buscar mayores suministros de PGR y PGQ con proveedores del exterior.
Continuar con la implementacion de la Estrategia Competitiva. .
Seguir impulsando los modelos de atencién diferenciados que nos permitan
capturar ventas adicionales en exportacion.

o £ (4l L

OPERACIONES CON COMPANIAS VINCULADAS

Dando cumplimiento a lo establecido en los articulos 29 y 47 de la ley 222 de 1995,
modificado por el articulo 1ero. de la Ley 603 de 2000, en la nota 22 de los estados
financieros se presenta un resumen de las operaciones realizadas con vinculados
econdmicos durante el 2019. La sociedad realizd operaciones con Esenttia S.A.,
Ecopetrol S.A. y Refineria de Cartagena S.A.S.

Las operaciones Inter compafiias realizadas durante el 2019 entre Esenttia Masterbatch
Ltda. y las compaiiias vinculadas, fueron las listadas a continuacion:

Tabla No. 1
Compainia Objeto Estado Duracién
Esenttia Servicios Nuevo | 1 ano, prorrogable, con la
S.A. administrativos potestad de darlo por terminado
en cualquier momento
Esenttia Suministro de Nuevo | 1 afio, prorrogable, con la
S.A. masterbatches potestad de darlo por terminado
en cualquier momento
Esenttia | Suministro de : Vigente | 1 afo, prorrogable, con la
S.A. Polipropileno potestad de darlo por terminado

en cualquier momento
Esenttia | Servicio de purificacion | Nuevo | 1 afo, prorrogable, con la

SA. de PGR potestad de darlo por terminado
en cualquier momento
Esenttia | Mandato para pagode | Nuevo |1 afio, prorrogable, con la

SA. impuestos potestad de darlo por terminado
en cualquier momento
Esenttia | Mandato para pago a Nuevo | 1 afio, prorrogable, con la

SA. proveedores potestad de darlo por terminado
B en cualquier momento
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Ecopetrol | Suministro de PGR Y Vigente | 1 afio, prorrogable, con la
SA/ devolucién de propano potestad de darlo por terminado
F;efAcar en cualquier momento
A.S

Estos contratos se han venido ejecutando, observando estrictamente las obligaciones
establecidas.

Asl mismo estos contratos fueron analizados por el érgano societario competente, quien
autorizé su ejecucion y decidié que no se presentaban conflictos de intereses.

OPERACIONES CON SOCIOS Y ADMINISTRADORES

Dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 47 de la Ley 222 de 1995, modificado

por el articulo 1ero. de la Ley 603 de 2000, se informa que durante el afio 2019 no se
celebraron operaciones con socios y/o administradores.

CONTROL INTERNO

De acuerdo con el plan general de auditoria PGA 2019 aprobado por el Comité de
Auditoria y Finanzas de Junta Directiva, la Gerencia de Auditoria Interna realiza en
Esenttia y Esenttia MB, evaluaciones a los controles en los procesos priorizados,
buscando mejorar la eficacia de los procesos de gestién de gobierno riesgo y control,
manteniendo los principios de imparcialidad, objetividad e independencia necesarios

para el cumplimiento de su funcién, conforme lo dictan los principios y practicas
internacionales de Auditoria Interna.

Durante el afio 2019, Auditoria Interna efectu6 actividades de aseguramiento a los
siguientes procesos, teniendo en cuenta la evaluaciéon de riesgo relevante para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la organizacion: Produccion, Logistica,
Costos, Investigacién y Desarrollo, Plan de Ventas y Operaciones, Mercadeo, Ventas,
Trading, Gestién de Asuntos Eticos y Cumplimiento, Tecnologia de Informacién,
Asuntos Corporativos - Secretaria General, Adquisicion y Gestion de Activos Fijos ,
Revisién Calculo BVR y TBG afio 2019 y Ejecucion de Proyectos. Ninguno de las

observaciones encontradas presenté un impacto material en las operaciones, ni en los
estados financieros de la sociedad.

Se identificaron oportunidades de mejora para el fortalecimiento del Sistema de Control

Interno General de la empresa, las cuales fueron implementadas por las areas
responsables.

DECLARACION SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL

En cumplimiento de la ley 603 del afio 2000, informamos que la compafila ha dado
cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor.
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SITUACION JURIDICA:

Reall_zarpos el cambio de razén social a Esenttia Masterbatch Ltda., constituyéndose
un hltq Importante para el posicionamiento de la marca Esenttia, lo cual sin duda
potencializara nuestro producto en el mercado nacional e internacional. Adicionalmente
por Acta No. 47 de Junta Directiva de septiembre 27 de 2019, se nombroé a la sefiora
Ana_ Maria Bustillo Daza como Representante Legal y Gerente General de la sociedad,
registrado ante la Camara de Comercio a partir del 31 de octubre de 2019.

Por otr;a parte, hicimos vigilancia de los procesos judiciales que esta llevando la
compania a favor y en contra, no generandose a cierre de 31 de diciembre, ninguna
sancion asociada a los mismos. :

Recibimos como aporte en especie de Esenttia S.A., la planta del Splitter, ubicada en
la Zona Franca de la Candelaria.

Se capacitd a los lideres en manejo de relacionamiento con contratistas, buscando
siempre el mejoramiento continuo y la mitigacién de riesgos en materia laboral. De igual
forma se capacitaron en el manejo de la herramienta Faro Vital, buscando la mitigacién
de los riesgos asociados al cumplimiento de normas.

Finalmente, las actividades de la sociedad se desarrollaron conforme a las normas
vigentes y asi mismo se atendieron en forma oportuna los requerimientos de las
entidades gubernamentales.

En el 2020 continuaremos transformandonos para alcanzar los objetivos propuestos

Atentamente,

Febrero 17 de 2020
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