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Fecha Actualización Versión Elaborado / Modificado Por
Revisado / Aprobado 

Por
Comentarios

16/01/2017 01 Gustavo Insignares Juan Diego Mejía

25/02/2019 02 Gustavo Insignares Juan Diego Mejía

Se incluyen nuevos procesos

debido a alienación del negocio con

la estrategia y por requerimientos de

casa matriz: Nuevos Negocios,

Gestión de riesgos y control

internos, Gestión de Asuntos Éticos

y de Cumplimiento, Aseguramiento

de calidad y Gestión de

Comunicaciones. Además, cambio

de nombre de Responsabilidad

Social Corporativa y Sostenibilidad

por Responsabilidad Corporativa y

Sostenibilidad.

30/09/2019 03 Gustavo Insignares Juan Diego Mejía

Se incluye el proceso de Gestión de
la experiencia, cambio de proceso
de Cierre del Ciclo del Plástico por
Gestión de Economía Circular.

12/06/2020 04 Gustavo Insignares Juan Diego Mejía
Se incluye el proceso de Gestión de
datos maestros en categoría de
procesos de apoyo.

Control de Versiones y Aprobaciones
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Abastecimiento

C
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Estrategia 

Corporativa

Planeación 
Organizacional y 

Financiera

Procesos Direccionadores

Procesos Misionales

Procesos de Apoyo

Gestión de 
Riesgos y Control 

Interno

Gestión de 
Innovación

Capital Humano

Tesorería

Tecnologías de Información

Asuntos Legales 

Gestión de Proyectos

Mantenimiento

HSE

Mercadeo
Ventas

Investigación  y Desarrollo

Plan de Ventas y Operaciones

Gestión de la Orden

Trading

Servicio al Cliente

Producción

C
LIEN

TE

Gestión
Integral

Auditoría

Servicios de Soporte

Asuntos 
Corporativos

Activos Fijos

Gestión Documental

Administrar 
Desempeño del 

Negocio

Gestión de Seguros

Logística

Calidad, Normas y Certificaciones

Cierre del Ciclo del Plástico

Gestión de Análisis y Generación de Reportes

Gestión Tributaria

Gestión Contable

Responsabilidad 
Corporativa y 
Sostenibilidad
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Gestión de 
Asuntos Éticos y 
de Cumplimiento

Gestión de la 
Experiencia

Gestión de Comunicaciones

Aseguramiento de la Calidad de producto

Nuevos Negocios
Gestión de 

Economía Circular 

Gestión de Datos Maestros


